Guide mot diskriminering, trakasserier

— och krinkande sirbehandling

FOR STUDENTER PA EKONOMIHOGSKOLAN VID LUNDS UNIVERSITET







Inledning

Den har guiden riktar sig till dig som ar student vid Ekonomihdgskolan vid
Lunds universitet. Syftet med guiden &r att informera om vad diskriminering,
trakasserier och krankande sarbehandling innebar men ocksa att utgora ett
stod for dig om du rakar ut for ndgot av detta i samband med dina studier
vid Ekonomihogskolan. Guiden ar gemensamt framtagen av Ekonomihég-
skolan, LundaEkonomerna och Ekonomiska doktorandradet (EDR). Den &r
en reviderad version av en guide fran 2014. Revideringarna baseras delvis
pa forandringar i gallande ratt men ocksa pa féréndrade ambitioner och
engagemang fran fakultetsledning och studenter.

Lunds universitet har nolltolerans mot diskriminering, trakasserier och
krankande sarbehandling. Detta innebar att Ekonomihogskolan och stu-
dentorganisationerna vill arbeta aktivt for jdmstalldhet, likabehandling och
mangfald for att framja en battre arbets- och undervisningsmilj¢ for anstall-
da och studenter. Genom information och genom att integrera arbetet med
jamstalldhet, likabehandling och mangfald med dagliga arbetsuppgifter
kan vi skapa en attraktiv arbetsplats. En arbetsplats déar alla kan trivas och
utvecklas genom studier och personlig utveckling i en milj¢ fri fran alla
former av diskriminering och krankande sarbehandling.

I guiden finner du definitioner om vad diskriminering, trakasserier och kran-
kande sarbehandling ar och exempel pa hur detta kan yttra sig i vardagen
fér en student vid ett universitet eller en hdgskola. Du far ocksa information
om vart du kan vanda dig om du upplever att du eller ndgon som du kanner
ar eller har varit utsatt for diskriminering, trakasserier och krankande sarbe-
handling. Avslutningsvis listas kontaktuppgifter och lankar som kan vara bra
att ha i sddana situationer.



Vad siger diskrimineringslagen?

Diskriminering och trakasserier regleras genom Diskrimineringslagen (SFS
2008:567). Diskrimineringslagen har som andamal att motverka diskrimine-
ring och pa andra satt framja lika rattigheter och mojligheter. | vardagligt tal
anvands ofta ordet diskriminering om olika slag av orattvis behandling, men
orattvis behandling ar inte alltid diskriminering i lagens mening.

Diskriminering ar nar en enskild person missgynnas genom att behandlas
samre an nagon annan behandlas, har behandlats eller skulle behandlats i
en jamforbar situation. Det maste alltsa vara en person som blivit missgyn-
nad eller vars vardighet blivit krankt. For att kunna anmala med grund i
diskrimineringslagen sa ska missgynnandet eller krdnkningen vara kopplad
till nagon av de sju diskrimineringsgrunderna. For att kunna anmala sexuella
trakasserier kravs dock inte nagot samband med missgynnande.

Diskriminering maste handla om en av de former som beskrivs i lagen och
maste ha skett inom ett av de omraden dér lagen géller. Aven om situatio-
nen inte tacks in av diskrimineringslagen sa finns stéd och hjalp att fa och
situationen gar att anmala. Det ar personen som upplever sig vara utsatt
som avgor vad hen uppfattar som diskriminering eller trakasserier, inte
avsikten med handlingen. En eventuell utredning far avgéra hur det som
intraffat ska tolkas.



DE SJU DISKRIMINERINGSGRUNDERNA AR:

1.

2.

KON

KONSOVERSKRIDANDE IDENTITET ELLER UTTRYCK
ETNISK TILLHORIGHET

RELIGION ELLER ANNAN TROSUPPFATTNING
FUNKTIONSNEDSATTNING

SEXUELL LAGGNING

ALDER



Vad avses med diskriminering enligt lagen?

Direkt diskriminering: att nagon missgynnas genom att behandlas samre
an nagon annan behandlas, har behandlats eller skulle behandlats i en
jamforbar situation om missgynnandet har samband med nagon av de sju
diskrimineringsgrunderna. Bade aktiva handlingar och att Iata bli att agera
kan raknas som missgynnande behandling.

Indirekt diskriminering: att nagon missgynnas genom tilldmpning av en
bestdammelse, ett kriterium eller ett forfaringssatt som framstar som neutralt
men som kan komma att missgynna person utifran ndgon av de sju diskrimi-
neringsgrunderna, sdvida inte bestammelsen, kriteriet eller forfaringssattet
har ett berattigat syfte och de medel som anvénds ar ldampliga och nddvan-
diga for att uppna detta syfte.

Bristande tillgdnglighet: att en individ med en funktionsnedsattning
missgynnas i forhallande till individer utan denna funktionsnedsattning
genom att atgdrder inte har vidtagits pa satt som anses skaliga utifran krav
pa tillganglighet.

Trakasserier: upptradande som kranker en persons vardighet och som har
samband med nagon av de lagstadgade diskrimineringsgrunderna.

Sexuella trakasserier: upptradande av sexuell natur som kranker en
persons vardighet.

Instruktioner att diskriminera: order eller instruktioner att diskriminera
nagon pa satt som avses i ovanstaende stycken och som ges at nagon som
star i lydnads- eller beroendestallning till den som ger instruktionen.

Det ar forbjudet att utsatta nagon som har anmalt diskriminering for repres-
salier. Det ar ocksa forbjudet att bestraffa ndgon som har medverkat i en
utredning om diskriminering.



Exempel i vardagen

Dessvarre forekommer diskriminering, trakasserier och bristande tillganglig-
het i vardagen. Nedan foljer ndgra exempel fran vardagen kopplade till

att vara student vid ett universitet eller hogskola. Exemplen &r fiktiva och
syftar till att beskriva ett problem utifran de sju diskrimineringsgrunderna.
Exemplen ar medvetet enkla och kortfattade men visar férhoppningsvis att
problemen kan yttra sig pa mer eller mindre tydliga satt. | de fall som &r
otydliga ar det viktigt att tdnka pa att det uttryck eller beteende som av en
person uppfattas som trakasserier eller diskriminering maste vara kopplad
till en medveten handling fran motpartens sida. Om en handelse &r diskri-
minering ar alltid beroende av den enskilda situationen. Diskutera garna
exemplen med en kurskamrat eller larare.

DISKRIMINERINGSGRUND: KON

Sara har i nagra veckor tagit en programmeringskurs. Hon och de andra
tiejerna i klassen upplever att ansvarig larare har en trakig attityd och de
har under kursens gang fatt flera nedlatande kommentarer om att “tjejer
inte kan programmera”. Nar Sara och ¢vriga studenter i slutet pa kursen
far tillbaka en inlamningsuppgift upplever hon och de andra tjejerna att de
genomgaende har fatt sémre feedback och betyg &n manliga kurskamrater
trots att de har presterat likvardigt.

Kommentar: Detta kan vara exempel pa direkt diskriminering pa grund

av kén om Sara och hennes kvinnliga kurskamrater far sémre betyg och
feedback jamfért med sina manliga kurskamrater trots att de faktiskt har
presterat likvardigt. De missgynnas genom att de behandlas sémre &n sina
manliga kurskamrater. De nedséttande kommentarerna kan utgéra trakas-
serier eftersom de krdnker de kvinnliga studenterna.



DISKRIMINERINGSGRUND: KONSIDENTITET ELLER
KONSUTTRYCK

Lagen definierar kon som att ndgon ar kvinna eller man. | Elaines pass star
det att hon &r en man, men i sjdlva verket identifierar sig Elaine som en
kvinna. Hennes sjdlvvalda namn &r Elaine och hon uttrycker genom klader,
smink och kroppssprak sin sjalvvalda kénsidentitet. | samband med ett
grupparbete forklarar lararen att studenterna kommer att delas in i grupper
om tre och varje grupp ska vara kénsblandad. Elaine hamnar i en grupp och
de andra studenterna ar ocksa tjejer. Nar Elaine tar kontakt med ldraren och
undrar varfér den grupp som hon hamnat i inte ar blandad, svarar lararen
att Elaine rent juridiskt klassas som man och det ar vad hen férhaller sig

till i samband med kursadministration. Trots Elaines frustrerade férsok att
forklara sin sjalvvalda konstillhorighet sa ser lararen ingen anledning att
andra gruppindelningen.

Kommentar: Detta kan vara exempel pa direkt diskriminering pa grund av
kénsidentitet eller kbénsuttryck, men kan ocksa utgdéra exempel pa trakas-
serier. En bedémning maste géras utifran den enskilda situationen.

DISKRIMINERINGSGRUND: ETNISK TILLHORIGHET

Mattias ar fédd och uppvuxen i Tyskland och talar inte svenska. Han gar en
kurs med engelska som undervisningssprak. | samband med ett grupparbete
hamnar han med personer som alla &r uppvaxta i Sverige. Under arbetets
gang byter gruppen ofta till svenska vilket far Mattias att kanna sig utanfor
och han har svart att delta i arbetet. Mattias ber flera ganger att de ska
prata engelska under arbetets gang sa att han kan forsta och bidra. Nar

han kontaktar kursansvarig sdger denna att “det ar viktigt att kunna prata
svenska i Sverige”.

Kommentar: Detta kan vara exempel pa direkt diskriminering pa grund av
etnisk tillhérighet men kan ocksa utgéra exempel pa trakasserier. En bedém-
ning maste géras utifran den enskilda situationen.



DISKRIMINERINGSGRUND: FUNKTIONSNEDSATTNING

Jakob ér rullstolsburen. Han har flertalet ganger papekat for olika foretra-
dare for utbildningsanordnaren, bade pa institutions- och fakultetsniva, att
han inte kan ta sig till féreldsningssalarna pa andra vaningen da det saknas
ramp, hiss och andra hjalpmedel. Han kan darmed inte delta och tillgodo-
gobra sig undervisningen pa samma satt som andra studenter.

Kommentar: Detta kan vara exempel pa direkt diskriminering pa grund av
funktionsnedséattning. Jakob missgynnas jamfért med évriga studenter. Han
har patalat problemet flera ganger. Det kan ocksa vara diskriminering i form
av bristande tillgdnglighet. Har maste en skélighetsbedémning gbras utifran
den enskilda situationen.
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Personen som upplever sig vara utsatt avgoér vad
hen uppfattar som diskriminering eller trakasse-
rier. Det betyder dock inte att andra inte kan ha
en annan uppfattning av situationen. Handelsens
omstandigheter gor att situationen juridiskt
klassas annorlunda an vad den utsatta uppfattar
det. For att det ska vara fraga om trakasserier ska
handlandet eller beteendet vara o6nskat. Det ar
personen som upplever sig vara utsatt som avgor
om ett beteende ar odnskat eller ej. Enligt lagen
maste den som trakasserar forsta hur beteen-
det upplevs for att det ska utgoéra trakasserier.
Darfor ar det valdigt viktigt att den som kénner
sig utsatt klargor for den som trakasserar att
agerandet ar obehagligt och ovalkommet. | vissa
situationer ar krankningen sa tydlig att nagra
papekanden inte behovs.
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Krinkande sirbehandling

Ingen ska behova utsattas for krankande sarbehandling. Lunds universitet
ska praglas av en god arbetsmiljo, saval fysiskt som psykosocialt. | arbets-
miljdarbetet ingar att férebygga och hindra krankande sarbehandling. Att
krankande sarbehandling inte ska accepteras ar en del av det férebyggande
arbetsmiljdarbetet som enligt Arbetsmiljélagen (1977:1160) omfattar saval
anstallda som studenter.

Begreppet krédnkande sdrbehandling definieras som handlingar som rik-

tas mot en eller flera arbetstagare eller studenter pa ett krankande séatt.
Handlingarna kan leda till ohalsa och medféra att de som drabbas hamnar
utanfor den sociala gemenskapen. Krankande sarbehandling innebar att
nagon blir trakasserad, utsatt for krankningar eller exkluderas socialt och
kan leda till att den personen eller dennes studier paverkas negativt. Det
kan handla om olika utfrysningsmetoder: att inte halsa pa nagon, att inte
lata personen ta del av mejlvéxling, att inte fa vara med i grupparbeten eller
grupper pa sociala medier eller félla nedsattande kommentarer.

En atgard, en aktivitet eller agerande kan anses som mobbning om beteen-
dena har forekommit upprepade ganger, med viss regelbundenhet under
en langre tid. Mobbning &r ofta en eskalerande process dar den utsatta
personen hamnar i ett underldge och utsatts for systematiska negativa
sociala handlingar. Det &r viktigt att inte forvaxla tillfalliga konflikter, olika
uppfattningar eller samarbetsproblem med krankande sarbehandling.

Det ar skillnad mellan krankande sarbehandling som omfattas av arbets-
miljélagen och diskriminering som omfattas av diskrimineringslagen. Ibland
kan en handelse eller ett agerande inte klart avgransas till den ena eller
andra lagen. Da kan hansyn behdva tas till saval diskrimineringslagen som
arbetsmiljélagen. Krankande sarbehandling som inte har koppling till dis-
krimineringsgrunderna omfattas enbart av arbetsmilj¢lagstiftningen. Vilket
regelverk som ska tillampas far klargoras i en eventuell utredning. Det har
namligen betydelse for den fortsatta hanteringen av problemet.
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Vem har ansvar och vart vinder du dig?

Rektor vid Lunds universitet har det 6vergripande ansvaret fér arbets- och
studiemiljon. Det direkta ansvaret ar delegerat till Ekonomihogskolans rektor
och prefekter. Darutéver har alla anstallda och studenter vid Lunds univer-
sitet ett ansvar for att medverka till en god studie- och arbetsmilj¢ for bade
studenter och anstallda.

TA KONTAKT

Det absolut viktigaste ar att du vet att du alltid har ratt att fa hjalp, rad

och stéd om du upplever dig diskriminerad, trakasserad eller krankt. Vanta
inte med att ta kontakt! Situationen kan inte hanteras vidare eller 16sas

om den inte kommer till ansvarigas kannedom. Det ar viktigt att odnskade
beteenden upphor sa fort som mojligt. Du som student ska kdnna dig trygg
i att ta kontakt om du upplever dig diskriminerad eller utsatt for krénkande
sarbehandling.

Lunds universitet har rutiner for hur drenden som ror trakasserier och
sexuella trakasserier ska hanteras. Om du &r student och upplever att du
blivit utsatt for trakasserier eller sexuella trakasserier kan du vanda dig till
prefekten vid institutionen eller annan anstélld som du har fértroende for.
Anstallda vid Lunds universitet har ett ansvar att informera berérd prefekt.
Du kan ocksa vanda dig till Studenthalsan, din studentkar, ditt studerande-
skyddsombud eller till studentombudet for rad och hjalp.

Det spelar roll var och nar det som upplevs som diskriminering eller trakas-
serier sker. Utbildningsanordnaren, det vill sdga Ekonomihégskolan, har

ett ansvar pa plats och i anslutning till studierna men inte i samband med
studiesociala sammanhang. Det har ocksa betydelse vem som ar inblandad i
handelsen och i vilken roll denna agerar.

DETTA HANDER NAR DU ANMALER
Prefekten ansvarar for att en utredning startar. Du ges mojlighet att beratta
om vad som hant, vilka som varit inblandade och om dina upplevelser. Har
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du sparat e-postmeddelanden, SMS eller annan korrespondens med den
som du upplever har trakasserat dig kan sadant ocksa tillféras underlaget
for utredningen. Utredningens syfte ar att reda ut hdandelseforloppet och
att beddma om det intréffade faller inom ramen fér diskrimineringslagens
definitioner av trakasserier eller sexuella trakasserier. En utredning ska ske
skyndsamt men ocksa varsamt och aktsamt med hansyn till inblandade
parter. Da det ofta rér sig om komplexa problem och processer kan alltsa en
utredning ta tid och det kan dr6ja innan beslut meddelas.

Om det intraffade beddms utgora trakasserier eller sexuella trakasserier
ansvarar den berorda prefekten dels for att handlingarna ska upphora, dels
for att forhindra att nagot liknande upprepas. Ingen vid universitetet, vare
sig enskild anstalld eller student, far utsatta dig for repressalier pa grund av
att du har gjort en anmalan eller rapporterat om nagot.

ANONYMITET

Om du vill vara anonym sa kan du vara det. Prefekten kan da arbeta fore-
byggande och generellt med atgarder sa att liknande handelser inte sker i
framtiden. Daremot kan universitetet inte utreda och driva ett drende mot
en enskild utpekad, eller en grupp av enskilda utpekade, baserat pa en
anonym anmalan.

KRANKANDE SARBEHANDLING

Du kan uppleva ett beteende som krankande dven om det inte ar kopplat
till ndgon av diskrimineringsgrunderna eller &r av sexuell natur. Lyft det med
din prefekt (fér diskussion), som ar din narmaste ansvariga for arbets- och
studiemiljon. Du kan ocksa vanda dig till ditt studerandeskyddsombud fér
rad och stéd.

ANDRA FORMER AV DISKRIMINERING

For information om andra former av diskriminering och hur du kan ga vidare
om du upplever dig utsatt for diskriminering pa Lunds universitet hanvisar vi
till Diskrimineringsombudsmannens webbplats: do.se.
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Kontaktinformation och linkar

RAPPORTERA NAGONTING PA EKONOMIHOGSKOLAN
Prefekt, bitr. prefekt och studierektorer vid respektive institution
www.ehl.lu.se/lom-ekonomihogskolan/organisation/prefekter

LundaEkonomerna studentkar
Vice ordférande: v.president@/undaekonomerna.se
Utbildningsansvarig och studerandeskyddsombud:
edu.affairs@lundaekonomerna.se

Ekonomiska doktorandradet
edr@ldk.lu.se

STOD OCH HJALP
Studenthélsan
www. lu.se/studerallivet-som-student/service-och-stod/studenthalsan

Studentprasterna
www. lundsdomkyrka.se/larande-motesplatser/studentprasterna

Studerandeskyddsombud
www. lu.se/studerallivet-som-student/rattigheter-och-skyldigheter-som-
student/studerandeskyddsombud

Studentombudet vid Lunds universitets studentkarer
Sandgatan 2 (AF-borgen), 4:e van
www.studentombudet.se

Lunds doktorandkar
www.ldk.lu.selyour-rights
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LAGTEXT OCH RIKTLINJER
Diskrimineringslag
www.do.se/diskriminering/lagar-om-diskriminering/diskrimineringslagen

Arbetsmiljolag
www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/lagar-och-regler-om-arbets-
miljo/arbetsmiljolagen/

Kréankande sarbehandling
www.av.se/halsa-och-sakerhet/psykisk-ohalsa-stress-hot-och-vald/mobbning

STUDENTERS RATTIGHETER OCH SKYLDIGHETER VID LUNDS
UNIVERSITET (RATTIGHETSLISTAN):
www.lu.se/studerallivet-som-student/rattigheter-och-skyldigheter-som-
student
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